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POLITICA CORPORATIVA DE COMPLIANCE

Sistema de Gestdo de Compliance
Versdo: 1.0

Classificagdo: Uso Interno

1. Objetivo

A presente Politica estabelece os principios, diretrizes e responsabilidades que
compdem o Sistema de Gestdao de Compliance da AGEM Tecnologia Distribuidora
Ltda., visando assegurar que todas as atividades da organizacdao sejam conduzidas em
conformidade com a legislacao aplicavel, normas regulatdrias, requisitos contratuais,
padrdes éticos e melhores praticas internacionais de governanga corporativa.

Esta Politica constitui o documento principal do Programa de Compliance da AGEM e
estabelece as bases para prevencado, identificacdo, tratamento e monitoramento dos
riscos de conformidade relacionados as atividades da empresa.

2. Finalidade
O Sistema de Gestao de Compliance possui como finalidade:

« promover uma cultura organizacional baseada na ética, integridade e
transparéncia;

e assegurar o cumprimento das obrigacdes legais e regulatorias;

e prevenir atos de corrupc¢ao, fraude e suborno;

« fortalecer os mecanismos de governanca corporativa;

« proteger a reputacao institucional da AGEM;

« reduzir riscos financeiros, operacionais, legais e reputacionais;

. fortalecer a confianca de clientes, fornecedores, parceiros e érgdos publicos;

« garantir melhoria continua dos controles internos.

3. Abrangéncia

Esta Politica aplica-se integralmente a:
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o Socios;

e Administradores;

e Diretores;

e QGestores;

o Colaboradores;

o Prestadores de servico;

o Consultores;

« Representantes comerciais;
« Distribuidores;

o Parceiros estratégicos;

o Fabricantes representados;
o Terceiros que atuem em nome da AGEM.

As disposicdes desta Politica também deverdo ser consideradas nas relagdes
comerciais com clientes privados, orgaos publicos, empresas estatais e organismos
internacionais.

4. Referéncias Normativas
O Sistema de Gestdo de Compliance da AGEM observa, entre outras:

e 1SO 37301 — Compliance Management Systems;

e ISO 37001 — Anti-Bribery Management Systems;

e 1SO 31000 — Risk Management;

« 1SO 37002 — Whistleblowing Management Systems;
o Lein212.846/2013;

o Decreton?11.129/2022;

. Lein214.133/2021;

o Lei Geral de Protecdao de Dados;

« Codigo Civil Brasileiro;

« Legislacdo Trabalhista;

« demais normas aplicaveis as operacdes da organizacao.

5. Principios
O Programa de Compliance da AGEM esta fundamentado nos seguintes principios:
Etica

Todas as decisdes deverdao observar elevados padrdes éticos.
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Integridade

Nenhum resultado comercial justifica violacao a legislacdo ou aos principios desta
Politica.

Transparéncia

As relagdes institucionais deverdo ocorrer de forma clara, integra e documentada.

Legalidade

Toda atividade devera respeitar integralmente a legislacdo vigente.

Prestacao de Contas

Todos os colaboradores sao responsaveis pelos atos praticados no exercicio de suas
funcoes.

Responsabilidade Corporativa

Cada profissional possui responsabilidade direta na manutencdo do ambiente integro
da organizacao.

Melhoria Continua

O Sistema de Compliance sera permanentemente revisado para adequacao as
mudancas legais, regulatorias e estratégicas.

6. Estrutura do Sistema de Compliance
O Sistema de Gestdo de Compliance da AGEM é composto pelos seguintes elementos:

« Codigo de Etica;

o Politica Anticorrupcao;

« Politica Antissuborno;

o Gestao de Riscos;

o Controles Internos;

« Due Diligence de Terceiros;

o Canal de Denuncias;

e Processo de Investigacdes Internas;
o Gestdo de Conflitos de Interesse;
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e Programa de Treinamentos;
« Auditorias;

« Monitoramento Continuo;
« Plano de A¢des Corretivas.

7. Compromissos da Alta Diregao
A Alta Administracao compromete-se a:

« liderar pelo exemplo;

« disponibilizar recursos necessarios ao Programa de Compliance;
e apoiar a atuacado independente da funcdao de Compliance;

e incentivar ambiente de comunicacado aberta;

e promover cultura de integridade;

« assegurar independéncia das investigacdes internas;

« nado tolerar qualquer forma de retaliacao.

8. Responsabilidades
Alta Administracao

Compete a Alta Administracdo:

« aprovar esta Politica;

e garantir recursos;

« supervisionar a efetividade do Programa;
e revisar periodicamente o Sistema.

Gestores
Compete aos gestores:

« disseminar esta Politica;

e monitorar riscos de compliance;

e comunicar irregularidades;

e garantir cumprimento dos controles internos.
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Colaboradores

Todos os colaboradores devem:

« conhecer esta Politica;

e cumprir integralmente suas diretrizes;

« participar dos treinamentos obrigatorios;
e comunicar desvios observados;

e cooperar com auditorias e investigacdes.

Terceiros

Parceiros comerciais deverdao observar padrdes equivalentes aos estabelecidos pela
AGEM, podendo ser submetidos a processos de Due Diligence antes da contratacgao.

9. Gestado de Riscos de Compliance
A AGEM mantera processo continuo para:

« identificacdo;

« avaliacao;

o classificacao;

« tratamento;

e monitoramento;

e revisao dos riscos de compliance.

Os riscos serdo avaliados considerando:

« probabilidade;

e impacto;

« controles existentes;

« apetite ao risco definido pela administracao.

10. Controles Internos
Serdo implementados controles destinados a assegurar:

« segregacao de funcdes;
« rastreabilidade das operacgdes;

AGEM TECNOLOGIA DISTRIBUIDORA LTDA CNPJ 09.022.398/0001-31 - I.E 083.715.606
Matriz Rua Vitoria Regia, n® 1682, 2° PAV. Box 1- Jardim Asteca - Vila Velha/ES - CEP 29.104-485

Telefone (27) 3441-5371 - (32) 3241-1547 ®. (11) 4705-4212
E-mail: agem@agem.com.br


mailto:agem@agem.com.br

agoem

registros integros;
documentacado das decisdes;
protecdo patrimonial;
prevencado de conflitos;
confiabilidade das informagdes.

11. Comunicagao e Treinamento

Todos

os colaboradores deverao participar

relacionados a:

ética;

compliance;
anticorrupc¢ao;
antissuborno;
protecdo de dados;
conflitos de interesse;
prevencao de fraudes.

12. Canal de Denuncias

periodicamente de treinamentos

A AGEM mantera canal destinado ao recebimento de denuncias relativas a:

Sera

COrrupgao;

fraude;

suborno;

assédio;

conflito de interesses;

desvios éticos;

violagdes legais;
descumprimento desta Politica.

assegurada confidencialidade,

retaliacdes.

13. Monitoramento

tratamento

imparcial e protecdo contra

O Programa de Compliance sera continuamente monitorado mediante:
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e indicadores;

e auditorias;

« avaliagBes internas;
o analises criticas;

« planos de melhoria;
« revisao de controles.

14. Medidas Disciplinares
O descumprimento desta Politica podera resultar em:

« orientacao formal;

« adverténcia;

e SUSPENSA0;

« rescisdo contratual;

« responsabilizagdo civil;

o responsabilizacdao administrativa;

« responsabilizacao criminal, quando aplicavel.

15. Melhoria Continua
Esta Politica sera revisada periodicamente ou sempre que houver:

« alteracdo legislativa;

« mudanca regulatoria;

« modificacdo relevante nos processos internos;
« reestruturacao organizacional;

« identificacdo de oportunidades de melhoria.

16. Documentos Relacionados
Integram o Sistema de Gestdao de Compliance da AGEM:

« AGEM-COMP-001 — Cddigo de Etica e Conduta;
« AGEM-COMP-003 — Politica Antissuborno;
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« AGEM-COMP-004 — Politica Anticorrupcao;

« AGEM-COMP-005 — Politica de Conflito de Interesses;

« AGEM-COMP-006 — Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidades;

« AGEM-COMP-007 — Politica de Relacionamento com Agentes Publicos;
« AGEM-COMP-008 — Politica de Due Diligence de Terceiros;

e AGEM-COMP-009 — Politica do Canal de Denuncias;

o« AGEM-COMP-010 — Politica de Investigacdes Internas;

« AGEM-COMP-011 — Politica de Gestao de Fraudes;

« AGEM-COMP-012 — Politica Corporativa de Gestdo de Riscos.

Aprovagao

Esta Politica entra em vigor na data de sua aprovacdao pela Diretoria da AGEM
Tecnologia Distribuidora Ltda., permanecendo valida até sua revisao ou substituicdo
por versdao posterior.
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