agoem

POLITICA CORPORATIVA DE DUE DILIGENCE E GESTAO DE TERCEIROS

Cdédigo: AGEM-COMP-008
Versao: 1.0

Classificagdo: Uso Interno

1. Objetivo

Estabelecer diretrizes para identificacdao, avaliacdo, homologacdo, contratacdo,
monitoramento e reavaliacdo de terceiros, assegurando que todas as relacOes
comerciais da AGEM Tecnologia Distribuidora Ltda. sejam conduzidas com integridade,
transparéncia, conformidade legal e mitigagao de riscos.

Esta Politica integra o Sistema de Gestao de Compliance da AGEM e estabelece
critérios para reduzir riscos de corrupcao, fraude, suborno, conflitos de interesse,
lavagem de dinheiro, sanc¢des regulatdrias e danos reputacionais.

2. Finalidade
Sao objetivos desta Politica:

« assegurar a contratacdo de terceiros integros;

o reduzir riscos legais, financeiros e reputacionais;

« fortalecer a cadeia de fornecimento;

« garantir conformidade regulatoria;

« prevenir utilizacdo de terceiros como intermedidrios para praticas ilicitas;
« estabelecer processo continuo de monitoramento.

3. Abrangéncia
Aplica-se as contratacdes de:

« fornecedores;
« fabricantes;
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o distribuidores;

e representantes comerciais;

« integradores;

e consultores;

« prestadores de servico;

e empresas terceirizadas;

e parceiros tecnologicos;

e parceiros logisticos;

e agentes comerciais;

« correspondentes comerciais.

4. Referéncias

Esta Politica observa:

« [SO 37301,
« [1SO 37001,
« SO 31000;

« Lein212.846/2013;

o Decreton?11.129/2022;

« Lein®14.133/2021;

« Lein213.709/2018 (LGPD);
« Cddigo Civil Brasileiro.

5. Principios
A contratacdo de terceiros observara:

o legalidade;

o integridade;

« transparéncia;

« rastreabilidade;

e proporcionalidade;

o diligéncia;

« responsabilidade corporativa;
« melhoria continua.
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6. Conceito de Due Diligence

Due Diligence consiste no processo estruturado de coleta, validacao e analise de
informacdes destinadas a avaliacdo dos riscos associados a contratacao e manutencao
de terceiros.

Esse processo devera ocorrer antes da contratacdo, durante a execucdo contratual e
sempre que houver alteracao relevante no perfil de risco do terceiro.

7. Classificagdo de Risco

Os terceiros serdo classificados conforme seu nivel de risco:
Baixo Risco

Exemplos:

o fornecedores de materiais administrativos;
« prestadores de servicos operacionais de baixo impacto.

Médio Risco
Exemplos:

« empresas de instalacao;

« assisténcia técnica;

« fornecedores estratégicos;
« fabricantes parceiros.

Alto Risco
Exemplos:

e representantes comerciais;

o distribuidores exclusivos;

e consultores comerciais;

« intermediarios em negocia¢des publicas;

e empresas que mantenham relacionamento direto com agentes publicos em
nome da AGEM;

e parceiros internacionais;

« terceiros que atuem em operacdes de elevado valor.
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8. Informagdes Minimas
Antes da homologacao deverdo ser avaliados, quando aplicavel:

e razao social;

e CNPJ;

« contrato social;

e COMPOSICAo societaria;

« beneficiario final;

e situacdo cadastral;

o certiddes fiscais;

« certidOes trabalhistas;

o certiddes judiciais relevantes;
« regularidade ambiental (quando aplicavel);
« licengas obrigatorias;

« histérico reputacional;

« programa de Compliance;

« Codigo de Etica;

« certificacOes;

« capacidade técnica;

« capacidade financeira.

9. Critérios de Avaliacao
Poderdo ser considerados:

« historico de sanc¢des;

« condenacdes judiciais relevantes;

« envolvimento em casos de corrupgao;

e processos administrativos;

« noticias de grande impacto reputacional;
o estrutura de governanga;

o maturidade em Compliance;

e riScos operacionais;

e riscos financeiros;

e riscos regulatorios.
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10. Homologagao

A contratacdo somente poderd ocorrer apos:

« conclusdo da Due Diligence;

« avaliacao do risco;

« aprovacado pelas areas competentes;

« formalizacdo contratual;

« aceitacdo das clausulas de integridade.

11. Clausulas Contratuais Obrigatérias
Os contratos relevantes deverao conter, sempre que aplicavel:

o clausula anticorrupcao;

o clausula antissuborno;

o obrigacao de cumprimento das politicas da AGEM,;
« oObrigacao de cooperacdo em auditorias;

« direito de rescisdo por violagao ética;

« protecao de dados;

« confidencialidade;

e prevencao a conflitos de interesse.

12. Monitoramento Continuo
Os terceiros serao monitorados periodicamente considerando:

o desempenho contratual;

« alteracdes societarias;

« mudancas de beneficiario final;
e Ssancoes;

e processos relevantes;

e riscos reputacionais;

« indicadores de Compliance;

« oOcorréncias registradas.

AGEM TECNOLOGIA DISTRIBUIDORA LTDA CNPJ 09.022.398/0001-31 - I.E 083.715.606
Matriz Rua Vitoria Regia, n® 1682, 2° PAV. Box 1- Jardim Asteca - Vila Velha/ES - CEP 29.104-485

Telefone (27) 3441-5371 - (32) 3241-1547 ®. (11) 4705-4212
E-mail: agem@agem.com.br


mailto:agem@agem.com.br

®
dgoem
13. Reavaliacdo

A Due Diligence devera ser refeita sempre que ocorrer:

e renovacao contratual relevante;

« alteracdo societaria;

« mudanca do escopo do contrato;

« aumento significativo do valor contratado;
« identificacao de incidente de Compliance;
« alteracdo do nivel de risco.

14. Auditorias
A AGEM podera realizar auditorias documentais ou operacionais nos terceiros,

observadas as disposicdes contratuais e a legislacao aplicavel.

15. Comunicacgdo de Irregularidades

Qualquer colaborador podera comunicar indicios relacionados a terceiros envolvendo:

o fraude;
e COIrupcao;
e suborno;

« conflito de interesses;

« lavagem de dinheiro;

« descumprimento contratual;
« violacdo desta Politica.

16. Responsabilidades
Alta Administracao

« aprovar esta Politica;
e supervisionar sua implementacao;
« disponibilizar recursos.
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Gestores

« solicitar Due Diligence;
« acompanhar contratos;
e comunicar alteracdes de risco.

Area de Compras

o garantir que nenhum fornecedor seja contratado sem homologacao;
« manter documentacao atualizada;
« acompanhar vencimentos cadastrais.

Area de Compliance
Compete a funcao de Compliance:

« conduzir ou coordenar Due Diligence;
« classificar riscos;

e emitir pareceres;

o recomendar controles adicionais;

« acompanhar planos de mitigacao;

e realizar monitoramento continuo;

e apoiar auditorias.

Terceiros
Os terceiros deverao:

« fornecer informacdes verdadeiras;
e comunicar alteracdes relevantes;
e cumprir as politicas da AGEM;

e cooperar com auditorias.

17. Medidas Disciplinares
A violacdo desta Politica podera resultar em:

e suspensao de pagamentos;

e suspensdo contratual;

« bloqueio cadastral;

« rescisdo contratual;

e comunicacdo as autoridades competentes;
o responsabilizacao civil e administrativa.
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18. Melhoria Continua
Esta Politica sera revisada periodicamente considerando:

« alteracdes legislativas;

« recomendacdes de auditorias;

« evolucdo dos riscos;

« melhores praticas internacionais;

o indicadores do Programa de Compliance.

19. Documentos Relacionados

« AGEM-COMP-001 — Cddigo de Etica e Conduta

« AGEM-COMP-002 — Politica Corporativa de Compliance

« AGEM-COMP-003 — Politica Corporativa Antissuborno

o AGEM-COMP-004 — Politica Corporativa Anticorrupgao

o AGEM-COMP-005 — Politica de Conflito de Interesses

« AGEM-COMP-006 — Politica de Brindes, Presentes, Hospitalidades, Viagens,
Eventos e Patrocinios

o« AGEM-COMP-007 — Politica de Integridade nas Relagdes com o Poder Publico

o« AGEM-COMP-009 — Politica do Canal de Denuncias

o« AGEM-COMP-010 — Politica de Investigacdes Internas

e« AGEM-COMP-011 — Politica de Gestdo de Fraudes

« AGEM-COMP-012 — Politica Corporativa de Gestdo de Riscos

20. Aprovagao

Esta Politica entra em vigor na data de sua aprovacao pela Diretoria da AGEM
Tecnologia Distribuidora Ltda., permanecendo valida até sua revisdo formal ou
substituicao por versao posterior.
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AGEMTECNOLOGIADISTRIBUIDORALTDA
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